Privacybeleid

Anne Veenstra Dressage voldoet aan de Algemene Verordening Gegevensbescherming (AVG).
We beschermen jouw privacy-gevoelige gegevens. Hoe gaan we daarmee om?

AVG

Met ingang van 25 mei 2018 geldt de Algemene Verordening Gegevensbescherming (AVG). Deze Europese wetgeving (ook
bekend als GDRP) verplicht organisaties tot een zorgvuldige omgang met privacy-gevoelige persoonsgegevens. Anne
Veenstra Dressage geeft hieraan invulling met een Privacyverklaring en een bijbehorend e-mail Toestemming
gegevensverwerking.

Privacyverklaring Anne Veenstra Dressage
De Privacyverklaring beschrijft hoe Anne Veenstra Dressage invulling geeft aan de AVG.

PRIVACYVERKLARING Anne Veenstra Dressage
in het kader van de Algemene Verordening Gegevensbescherming (AVG)

1. Opslag en verwerking van gegevens
Van iedere klant worden persoonsgegevens vastgelegd.

2. Doeleinden van de verwerking en opslag

Er zijn verschillende doeleinden waarvoor Anne Veenstra Dressage persoonsgegevens verzamelt en verwerkt:
e Verwerking van administratie;

e Communicatie met (potentiéle) klanten.

3. Opgeslagen gegevens

Opgeslagen persoonsgegevens bevatten:

e \Joornaam

e Achternaam

e Straat en huisnummer

® Postcode en woonplaats

e Telefoonnummer(s)

e E-mailadres

* Mogelijk foto’s en/of video’s van klanten/paarden

4. Beheer en gebruik van gegevens

¢ De persoonsgegevens worden vastgelegd in het klantenbestand. Het klantenbestand wordt beheerd door Anne Veenstra
Dressage, en is opgeslagen op beveiligde systemen.

e Wanneer Anne Veenstra Dressage foto’s van klanten gebruikt op de website en/of sociale media, zal Anne Veenstra
Dressage aan betrokkenen om toestemming vragen voor de opslag en het verwerken van deze persoonsgegevens.

5. Wijziging in de verwerking en het gebruik van persoonsgegevens

Wanneer de verwerking en/of het gebruik van persoonsgegevens door Anne Veenstra Dressage gewijzigd wordt, zal Anne
Veenstra Dressage aan betrokkenen opnieuw om toestemming vragen voor de opslag en het verwerken van
persoonsgegevens.

6. Recht op inzage, wijziging en verwijdering van gegevens
Betrokkenen kunnen hun persoonsgegevens inzien, laten wijzigen of laten verwijderen. Verwijdering van gegevens die
noodzakelijk zijn, zoals voor verwerking van facturen, is niet mogelijk.

7. Verwijdering gegevens bij beéindiging van de samenwerking

Wanneer de samenwerking beéindigd wordt, worden aan het einde van de samenwerking alle persoonsgegevens van de
betreffende klant gearchiveerd, tenzij de betrokkene te kennen heeft gegeven dat de gegevens dan verwijderd moeten
worden.

8. Inbreuk in de persoonsgegevens

Indien er onverhoopt een inbreuk plaatsvindt in de persoonsgegevens zal Anne Veenstra Dressage dit melden aan de
klanten. Indien een van de klanten een inbreuk in de persoonsgegevens ontdekt, dan dient dit direct gemeld te worden aan
het bedrijf. Het bedrijf stelt vervolgens de overige klanten in kennis van de inbreuk. Daarnaast draagt het bedrijf er zorg
voor dat de gevolgen van de inbreuk zoveel mogelijk beperkt worden.
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